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A D D E N D U M  
bij 

Overeenkomst Schuldhulpverlening d.d. 11 december 2017 
 

 
 
DE ONDERGETEKENDEN: 
 
I. Gemeente Kaag en Braassem, kantoorhoudend te Westeinde 1, 2371 AS Roelofarends-

veen, ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van Koophandel onder dossier-
nummer 27369098, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door de clustermanager 
Ruimte & Sociaal, de heer J.A. Vergeer,  

 hierna te noemen: “Opdrachtgever”, 
 
 
en 
 
II. de besloten vennootschap Future PLAN Groep B.V., statutair gevestigd te Utrecht, met 

adres Erasmusweg 1, 4104 AK Culemborg (postadres: Postbus 340, 4100 AH Culem-
borg), ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van Koophandel onder dossier-
nummer 55907571, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar algemeen direc-
teur, de heer A. Nijholt,  

 hierna te noemen: “Opdrachtnemer”; 
 
Opdrachtgever en Opdrachtnemer gezamenlijk, hierna te noemen: “Partijen”; 
 
 
IN AANMERKING NEMENDE: 
 
a. dat Partijen, na het doorlopen van een Europese aanbestedingsprocedure, op 11 de-

cember 2017 een overeenkomst hebben gesloten voor dienstverlening op het gebied 
van schuldhulpverlening, hierna te noemen: “de Overeenkomst”; 

b. dat de Overeenkomst tussen Partijen, na verleninging, in beginsel per 31 december 
2023 afloopt; 

c. dat Partijen in aanvulling op de Overeenkomst afspraken hebben gemaakt en vastge-
legd in de Productbeschrijving en werkafspraken, welk document eveneens op 11 de-
cember 2017 is ondertekend; 

d. dat in de Overeenkomst geen afspraken zijn gemaakt met betrekking tot afronding en 
overdracht van lopende dossiers aan het einde van de looptijd van de Overeenkomst; 

e. dat dit addendum de gemaakte afspraken weergeeft met betrekking tot de afronding en 
overdracht van nog lopende dossiers na de einddatum van het contract per 31 decem-
ber 2023; 
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f. dat op grond van de Archiefwet elke overheidsorganisatie verplicht is om haar informatie 
duurzaam toegankelijk te maken en te houden, en te vernietigen wanneer de bewaarter-
mijn is verlopen; 

g. dat Partijen op 5 december 2022 en 27 februari 2023 het afbouwen van de lopende dos-
siers besproken hebben; 

h. dat Partijen hetgeen hierover is afgesproken, willen vastleggen middels dit addendum bij 
de Overeenkomst, hierna te noemen: “dit Addendum”; 

 
 
KOMEN HET VOLGENDE OVEREEN: 
 
 
Artikel 1 Aard van dit addendum 
1.1 Pas nadat beide Partijen dit Addendum hebben ondertekend, kunnen zij hieraan rechten 

en verplichtingen ontlenen en zal dit Addendum van de Overeenkomst deel uitmaken. 
1.2 Door ondertekening van dit Addendum verplicht Opdrachtgever zich, na de einddatum 

van de Overeenkomst per 31 december 2023, de dienstverlening uit te voeren overeen-
komstig de afspraken van de Overeenkomst en dit Addendum; dit betreft de dienstverle-
ning ten aanzien van de nog af te ronden dossiers. De wijzigingen ten aanzien van de 
afspraken uit de Overeenkomst staan beschreven in dit Addendum. 

1.3 Voor zover dit Addendum, de Overeenkomst en bestaande werkafspraken met elkaar in 
tegenspraak zijn, geldt bij de interpretatie van Dit addendum de navolgende rangorde, 
waarbij de inhoud van het hoger genoemde document prevaleert boven het lager ge-
noemde: 
1. dit Addendum 
2. de Overeenkomst 
3. werkafspraken die naar aanleiding van de aanbesteding zijn gemaakt conform artikel 

4 van de Overeenkomst 
4. de algemene inkoopvoorwaarden van de gemeente Alphen aan den Rijn 

1.4 De in het vorige lid onder 2 tot en met 4 genoemde documenten worden als bijlagen bij 
dit Addendum gevoegd en maken daarvan deel uit. 

 
Artikel 2 Aanvullende afspraken 
2.1 Opdrachtgever draagt tot en met 31 december 2023 dossiers vanuit Fase 1 over aan 

Opdrachtnemer. 
2.2 Opdrachtnemer draagt ook na het aflopen van de Overeenkomst per 31 december 2023 

zorg voor de dossiers die op dat moment binnen het beschreven takenpakket vallen; er 
volgt geen overdracht naar Opdrachtgever. 

2.3 Ten tijde van het ondertekenen dit Addendum verwachten Partijen dat Opdrachtnemer 
uiterlijk 1 juli 2026 geen dossiers meer in behandeling heeft van Opdrachtgever. Na 
deze datum worden de resterende lopende dossiers overgedragen aan Opdrachtgever. 
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2.4 Bij het voornemen tot een tussentijdse beëindiging van een lopende dossier legt Op-
drachtnemer eerst het dossier voor aan een senior team Geldzaken van de gemeente 
Alphen aan den Rijn.  

 
Artikel 3 Uitzonderingen 
3.1 Indien Opdrachtgever of Opdrachtnemer het wenselijk vindt om lopende dossiers eerder 

dan de in artikel 3 lid 3 genoemde datum van 1 juli 2026 over te dragen aan Opdracht-
gever zal dit in goed overleg plaats vinden. 

3.2 Indien de klant eerder overdracht verzoekt naar de Opdrachtgever zal dit op klantniveau 
worden beoordeeld door de Opdrachtgever en een senior team Geldzaken van de ge-
meente Alphen aan den Rijn gezamenlijk.  

3.3. Per situatie als bedoeld in dit artikel bespreken Opdrachtgever en Opdrachtnemer of er 
sprake is van overnamekosten. 

 
Artikel 4 Archiefwet 
4.1 Opdrachtnemer dient de werkzaamheden als bedoeld in de Overeenkomst en dit Adden-

dum uit te voeren conform de vereisten van de Archiefwet, met betrekking tot alle klant-
gegevens die zijn opgenomen in de digitale systemen van Plangroep. 

 
Artikel 5 Locatie werkzaamheden 
5.1 Opdrachtnemer is gerechtigd de werkzaamheden als bedoeld in de Overeenkomst en dit 

Addendum op afstand uit te voeren, met dien verstande dat de fysieke dossiers het ge-
meentehuis van Alphen aan den Rijn niet mogen verlaten. 

5.2 Klantgesprekken worden te allen tijde in het gemeentehuis van de gemeente Alphen aan 
den Rijn gepland en gevoerd. 

5.3 De huur van de werkplekken komt te vervallen. Spreekkamers op het gemeentehuis van 
Alphen aan den Rijn mogen gebruikt worden voor klantgesprekken. 

 
Artikel 6 Bereikbaarheid 
6.1 Opdrachtnemer is voor klanten wiens dossier na 31 december 2023 nog niet is afgeslo-

ten, ook na deze datum naar behoren (telefonisch) bereikbaar. Het huidige telefoonnum-
mer wordt door Opdrachtgever doorgeschakeld naar een door de Opdrachtnemer be-
schikbaar gesteld telefoonnummer. 

6.2 Opdrachtnemer is zelf verantwoordelijk voor de ontvangst van ingekomen fysieke post 
op het gemeentehuis van Alphen aan den Rijn en/of Kaag en Braassem. 

 
Artikel 7 Managementrapportages en regie 
7.1 De meldingsformulieren, waarmee volgens huidige afspraken gewerkt wordt, komen te 

vervallen. 
7.2 In plaats van meldingsformulieren ontvangt de Opdrachtgever elke maand een overzicht 

van Opdrachtnemer waarop: 
- aangegeven staat in welke fase de verschillende lopende dossiers zich bevinden; 
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- aangegeven staat welke dossiers de afgelopen maand gewijzigd zijn van fase of afge-
sloten zijn, inclusief reden. 

 Opdrachtnemer stuurt dit overzicht elke maand, uiterlijk iedere vijfde werkdag van de 
maand, naar Opdrachtgever, gelijktijdig met de maandcijfers. 

 
Artikel 8 Kosten en facturatie 
8.1 De facturatie wordt ongewijzigd voorgezet, Opdrachtnemer rekent per product. 
8.2 Met ingang van 1 januari 2024 bedragen de kosten per product: 

o Budgetcoaching  - € 750,00   
o Schuldregeling  - € 750,00   
o Saneringskrediet uitbetaling - € 150,00   
o Dwangakkoord  - € 225,00   
o WSNP    - € 450,00 
o Begeleiding zitting  - € 75,00 (uurtarief)   
o Heronderzoek jaar 1  - € 250,00  
o Heronderzoek jaar 2  - € 250,00   
o Heronderzoek jaar 3  - € 250,00  
o Budgetbeheer totaal  - € 85,00  
o Budgetbeheer plus  - € 70,00   
o Financieel beheer  - € 30,00   
o Overnamekosten dossiers - € 75,00 (uurtarief) 

Artikel 9 Slotbepalingen 
9.1 Op dit Addendum is het Nederlands recht van toepassing. 
9.2 Voor zover de Overeenkomst bij dit Addendum niet is gewijzigd, blijven de Overeen-

komst en haar bijlagen onverkort van kracht. 
9.3 Dit Addendum kan alleen worden aangevuld of gewijzigd door middel van een door 

beide Partijen ondertekend schriftelijk aanhangsel. 
9.4 Nietigheid van één der bepalingen in dit Addendum tast de geldigheid van de overige 

bepalingen niet aan. Zowel nietige bepalingen als leemten in dit Addendum zullen wor-
den vervangen, dan wel worden aangevuld, zodanig dat deze binnen de aard en de 
strekking van het Addendum vallen. 

 
 
Aldus opgemaakt en ondertekend. 
 
Namens de Gemeente, Namens Future PLANgroep B.V. 
 
J.A. Vergeer. A. Nijholt 
 
 
 
Datum: Datum: 12-12-2023
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Plaats: Roelofarendsveen Plaats:  
 
 
Bijlagen: 
-  
 




